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DECLARATION SUR L’HONNEUR DU
VOYAGEUR

VL ettt ettt et e e e et e e e e eet—eeeeeatb——eeaaaabeeeeeaaraaeeaaabeaaeeaabbaeeaaaabeaeeeatbaraeaeeaatreeeeaanrees
., de nationalité ..o, , titulaire de la carte d'identité/carte de
SEJoUr/pPasseport N2 .......ccccoeveeeereveererereeeenveeennes , etrésidant a

téléphone.....ccccovcvvieeencinnnnn, et adresse électronique
............................................................................................................................. , titulaire du billet
de Renfe Viajeros(Renfe VOYageurs) .......cocoeveveeeeesevireeecvseniseeve e

(indiquer le train, la date, I'heure et I'itinéraire), déclare de facon responsable :

1.- Que je voyagerai en compagnie du chien
................................................................... (identifier avec la race, la description et le poids),
APPAMEENANT @ 1ottt st st r et e e e s b e e e e e beeeeeeaabreeeeenntareaeennnraeaeas , inscrit au
Registre d'identification des animaux de
COMPAEINIE.c.eiuiiterie st ettt ettt e se st saesbesae st e s e st e b sesbenaaesae e s

....................................................................................................................... , et dont je suis en
mesure d’attester I'identité au moyen de
.................................................................................................................... (code de la puce ou

papiers disponibles).

2.- Que l'animal en question remplit toutes les dispositions sanitaires et préventives
obligatoires.

3.- Que pour répondre aux dommages que I'animal pourrait produire, qu’il voyage ou non
avec son propriétaire, je dispose de [l'assurance de responsabilité civile

N2 e e s e souscrite auprés de la compagnie d’assurance
............................................................................................. en vigueur pendant la période
............................................... avec les couvertures et limites suffisantes et adéquates (indiquer
1@ JIMITE. e ); et que le déclarant est tenu de répondre

personnellement de ce qui n’est pas couvert ou de ce qui pourrait dépasser les limites
assurées au titre de la responsabilité civile.

4.- Que pendant le voyage et au moment de I'acces et de la descente du train, je respecterai
scrupuleusement la réglementation applicable, ainsi que les conditions établies par Renfe
Viajeros et les indications éventuelles des agents, j'éviterai que I'animal puisse faire peur,
géner ou constituer un danger, une menace ou un dommage pour les autres passagers,
d’autres animaux ou le personnel ou I'équipement ferroviaire.
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5.- Qu'en cochant la case je donne mon consentement et autorise expressément Renfe
Viajeros(Renfe voyageurs) a capturer et utiliser mon image en compagnie de mon chien,
obtenue lors du voyage avec mon chien jusqu’a 40 kg, a bord du train et en gare.

6.- Qu'en cochant la case j'autorise Renfe Viajeros(Renfe voyageurs) a diffuser, reproduire et
distribuer ces images afin de créer une communauté Pet friendly parmi les voyageurs, par le
biais des différents canaux de communication de Renfe Viajeros. Ces images pourront étre
utilisées pour partager I'expérience des clients avec leurs animaux de compagnie de grande
taille, toujours dans le respect des dispositions de la loi organique 1/1982, du 5 mai, sur le
droit a I"honneur, a la vie privée personnelle et familiale et a I'image, du Reglement
(UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil, du 27 avril 2016, concernant la
protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractere
personnel et la libre circulation de ces données et de la loi organique 3/2018, du 5 décembre,
sur la protection des données a caractere personnel et la garantie des droits numériques.

Cette autorisation, gratuite, aura un usage commercial et ne sera soumise a aucune période
temporaire ni restreinte a une zone géographique spécifique, sauf dans les cas prévus par la
loi.

7.- Que je sais que Renfe peut me contacter pour me proposer de participer a des enquétes,
des entretiens approfondis et d’autres techniques qualitatives de recherche, qui peuvent étre
effectués en personne, par téléphone ou par voie télématique, afin de connaitre mon
expérience de voyage avec mon animal de compagnie.

8.- Que jai lu les informations sur la protection des données et que jaccepte que mes
données soient traitées conformément aux finalités décrites.

2 - Que les informations contenues dans la présente déclaration sont véridiques et que je
suis tenu de déclarer tout changement pouvant survenir avant le voyage au moyen d'une
nouvelle déclaration responsable.

D Je donne mon consentement et autorise expressément Renfe Viajeros(Renfe
voyageurs) a capturer et utiliser mon image en compagnie de mon chien,
obtenue lors du voyage avec mon chien jusqu’a 40 kg, a bord du train et en
gare.

J'autorise Renfe Viajeros(Renfe voyageurs) a diffuser, reproduire et distribuer
ces images selon
les termes établis a la section 6 de la présente déclaration.

Pour faire valoir ce que de droit, je signe ce documenta .......cccceeeeevveeenns Jle
20..
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N’oubliez pas de lire et de respecter les obligations et recommandations pour le voyage de
votre animal.

INFORMATIONS SUR LA PROTECTION DES DONNEES

1. Responsable du traitement : Renfe Viajeros, SME, S.A., titulaire du CIF A86868189 et
domicilié a ce titre Avda. Ciudad de Barcelona, 8- 28007, Madrid. Contact du délégué ala
protection des données : dpd@renfe.es.

2. Finalité du traitement : (1) participation a la création d'une communauté d'amis des
animaux de compagnie dans les trains de Renfe Viajeros(Renfe voyageurs) ; (2) utilisation
des images (photos et vidéos) des participants au projet dans I'objectif de faire la
publicité du service ; et (3) communication des images captées pendant I'exécution du
voyage aux organismes du groupe Renfe et (4) envoi des invitations a participer a des
enquétes, entretiens approfondis et autres techniques qualitatives d’enquétes qui
peuvent étre réalisés en personne, par téléphone ou par tout moyen télématique, dans
le but de connaitre I'expérience de I'intéressé pendant ses voyages avec son animal de
compagnie.

3. Catégories de données : d’identification; relatives aux voyages; photos et vidéos;
relatives a I'animal (caractéristiques, identification et assurance).

4. Légitimation : Aux fins (1), (2) et (3) : Consentement au traitement de vos données a
caractére personnel pour une ou plusieurs finalités spécifiques. Pour la finalité (4):
satisfaction des intéréts légitimes poursuivis par le responsable du traitement.

5. Destinataires : Les données a caractére personnel, y compris les images, pourront étre
communiquées aux organismes qui composent le groupe Renfe et, si nécessaire, aux
différentes administrations publiques, cours et tribunaux qui les demanderont a cette
fin.
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6. Durée de conservation des données: Les données seront conservées pendant les
périodes légalement établies et aussi longtemps qu’elles seront nécessaires pour
déposer ou traiter des procédures judiciaires liées au service fourni.

7. Droits: En tant que partie intéressée, vous pourrez exercer vos droits: acces,
rectification, limitation du traitement, opposition et portabilité dans les termes établis
dans le reglement a I'adresse suivante : derechos.viajeros@renfe.es.

En outre, si vous n’acceptez pas la modalité d’exercice de vos droits, vous pouvez
déposer une réclamation auprés de la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos
(I’Agence espagnole pour la protection des données) a I'adresse www.aepd.es.

RAPPEL :

¢ Consultez sur le site (lignes Madrid - Barcelone, Madrid - Malaga, Madrid — Alicante, Madrid
— Valence et Madrid - Grenade) les trains dotés d’une voiture Pet Friendly. Une petite icOne en
forme d’empreinte de chien vous indique si le train dispose de ce service. Si ce train est affecté
par un incident, une icbne en forme de triangle vous en avertit.

* Si votre chien pése jusqu’a 40 kg, vous devez acheter votre place, puis le complément pour
chien jusqu’a 40 kg (au prix de 35 €). Pour ce faire, choisissez un train, une date, sélectionnez le
tarif Elige Standard (ne changez pas pour un autre tarif) et ajoutez le supplément. Les places
seront attribuées automatiquement, vous ne devez pas les choisir.

¢ Votre chien voyagera sur le siege a c6té du votre, sans cage. Les siéges sont situés dans la
voiture 7 aux extrémités de la voiture. Vous pourrez acheter ce service jusqu’a 24 heures avant
le départ.

e Vous devez télécharger la déclaration sur I’'honneur, la remplir, la signer, I'imprimer et la
présenter au centre de services de votre gare de départ 40 minutes avant le départ. De plus,
vous devez vous munir du carnet de vaccination a jour, signé et tamponné par un vétérinaire ;
de la police d’assurance responsabilité civile obligatoire de I’'animal ; et d’un kit propreté
composé de lingettes nettoyantes, de sacs et d’un spray désinfectant et anti-odeurs. Sans ces
documents et ces éléments, vous ne pourrez pas voyager.


http://www.aepd.es/
http://www.aepd.es/
http://www.aepd.es/
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* Renfe vous remettra un kit de voyage gratuit, rappelez-vous que vous devez placer la housse
sur le siege et le tapis sur le sol avant de commencer le voyage. Votre chien pourra voyager la
ou il est le plus a I'aise, sur le siege protégé de la housse ou sur le sol sur le tapis.

* Nous vous conseillons d’apporter un jouet silencieux ou une couverture pour votre animal de
compagnie. Cela lui permettra de voyager encore plus confortablement.

¢ Votre chien doit étre muselé a la gare et au moment de monter et descendre du train. Pendant
le voyage, il peut voyager sans museliere. Il doit étre attaché a tout moment avec une laisse
non extensible d’1,5 metre au maximum et doit rester a sa place, sans se déplacer sur la plate-
forme ou dans une autre voiture.

¢ Avant de monter dans le train, veuillez le promener et ne pas le nourrir 3 heures avant le
voyage.

* N’oubliez pas que vous étes responsable du bien-étre de votre animal, de la propreté de son
environnement, de la tranquillité et que vous devez permettre aux autres voyageurs de voyager
confortablement.

Nous n’avons plus qu’a vous souhaiter un b




